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Adatkezelési

tajekoztato



Bevezetés

A VANESSIA Vallakozasfejlesztési és Palydzati Tanacsadd Korldtolt FelelGsségli Tarsasag
(cégjegyzékszam: 01-09-878612, székhely: 1118 Budapest, Maléter Pal utca 4/G. IV. 4.,
addszam:11977203243, e-mail: vanessia@vanessia.hu, telefon: +36 1 319 2707) (a

tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ald veti magat a kovetkez6 tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabdlyozza:

http://vanessia.hu/ és a fenti tartalmi elGirason alapul. A tajékoztatd elérheté az aldbbi

oldalrél: http://vanessia.hu/adatvedelem

A szabdlyzat mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.
Adatkezel6 és elérhet8sége

VANESSIA Villakozasfejlesztési és Palyazati Tandcsadd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Székhely: 1118 Budapest, Maléter Pal utca 4/G. IV. 4.,

Postacim: 1535 Budapest, Pf: 734.

Telefonszam: +36 1 319 2707

E-mail: vanessia@vanessia.hu
Ertelmez6 fogalmak

,Személyes  adat”: azonositott  vagy  azonosithatdé  természetes személyre
(,érintett”/"felhasznald”) vonatkozd barmely informacio; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb

tényez6 alapjan azonosithaté;



http://vanessia.hu/
http://vanessia.hu/

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, osszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités;

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy
masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami
jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kiulonos

szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

,adatfeldolgozds”: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a muveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdédszertél és eszkdztdl, valamint az

alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attdl, hogy harmadik
fél-e. Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagdllami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minGsilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az

adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,0z érintett hozzdjdaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t

érint6 személyes adatok kezeléséhez;




,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

Htiltakozds”: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az

adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

,adattovabbitds”: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd hozzaférhetévé

tétele.
Személyes adatok kezelésének elvei

A személyes adatok

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra atlathaté mdédon

kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljdrds és atldthatdsag”);

2. gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal ©ssze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en nem mindslil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kozérdekd archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy

statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és

a szikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

4. pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan

személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé taroldsara csak akkor kerilhet sor,

amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen




kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol kerlil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el8irt megfelel6 technikai és szervezési

intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,, korlatozott tarolhatésag”);

kezelését oly moédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és

bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazoldsara (,,elszamoltathatésag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelGen

torténik.

Adatkezelések

1.

2.

3.

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetds feltételeirél és egyes korlatairdl szél6 2008.
évi XLVIIl. torvény 6. §-a értelmében Felhaszndld el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a

regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

Tovabbd Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgdltatd a rekldmajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait

kezelje.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhaszndlo korlatozas és indokolas
nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatd
minden - a rekldmizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartdsabél és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét.

Felhaszndld a reklamokrodl leiratkozhat az Gizenetben Iévé linkre kattintva.
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4. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas

lehet6vé tétele.

A feliratkozas id6épontja Technikai mivelet végrehajtasa.
A feliratkozas kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: rekldmot tartalmazé elektronikus tizenetek (e-mail, push lzenet)
kiildése az érintett részére, tdjékoztatds nydjtdsa a megjelend pdlyazati forrasokrdl, az

aktualis informacidkrol, termékekrél, akcidkrol, 4j funkcidkrol stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezels sales és marketing munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

a. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozoé személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
valamint

b. tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

c. az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovdbba a hozzajarulads

barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.




10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsdagat, illetve tiltakozdsat az aldbbi médokon tudja

érintett kezdeményezni:

a. postai uton: Vanessia Kft. 1535 Budapest, Pf: 734.
b. telefonona+361 319 2707 szdmon,

c. e-mail Utjan a vanessia@vanessia.hu e-mail cimen.
11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és
a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008.

évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozd, a reklamszolgaltato, illetve a rekldam kozzétev6je — a hozzdjaruldsban meghatarozott
korben — a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az
ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozd - adat csak a hozzdjaruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavondsaig kezelhetd, és harmadik fél szdmara

kizardlag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

13. Tajékoztatjuk, hogy

a. az adatkezelés az On hozzdjaruldsan és a szolgaltatd jogos érdekén alapul,
b. koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téllnk,
c. az adatszolgdltatas elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem

tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.
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. Ugyfélkapcsolat

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim, telefonszam. Azonositas, kapcsolattartds, szerz6dések

teljesitése, Gzleti cél.

2. Az érintettek kore: az adatkezel6vel telefonon / e-mailben/ személyesen kapcsolatot

tarto, vagy szerzédéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezelés az
adatkezel6 és az érintett kozotti jogviszony megszlinéségig, illetve kdvetelések esetén

a szerz6dést kovet6 5 évig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatdrsai

kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

a. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
b. az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovdbba a hozzajarulas

barmely id6pontban torténé visszavonasahoz.

6. Aszemélyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az aldbbi mdédokon tudja érintett

kezdeményezni:

a. postai Uton: Vanessia Kft. 1535 Budapest, Pf: 734.
b. telefonon a+361 319 2707 szdmon,

c. e-mail Utjan a vanessia@vanessia.hu e-mail cimen.




7. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja. A szerz6désbdl

eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V.

torvény 6:21.§-a szerint 5 év.

6:22.§ [Eléviilés]
(1) Ha e torvény eltér6en nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az elévilés akkor kezd6dik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

(3) Azelévilésiidé megvaltoztatasara irdnyuld megallapodast irdsba kell foglalni.
(

4) Az eléviilést kizard megallapodas semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

a. az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat addsahoz sziikséges,

b. koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését
teljesiteni,

c. az adatszolgdltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem

tudjuk a rendelését/kérését feldolgozni.

Igénybe vett adatfeldolgozdk

Tdrhely szolgdltato

1.

2.

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: tarhely-szolgaltatds
Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetfsége:

Tarhely.Eu Szolgaltatd Korlatolt Felelsségli Tarsasag
székhely:1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
posta:1538 Budapest, Pf.:510

tel.:+36 1789 2 789

fax:+36 1789 3 789

e-mail: support@tarhely.eu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: az érintett altal megadott valamennyi

személyes adat.

Az érintettek kore: a weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 mikodtetése.
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6. Az adatkezelésid6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: az adatkezelG és a tarhely-

szolgdltatd kozotti megallapodas megszlinéségi, vagy az érintettnek a tarhely-

szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6.cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az

elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal

Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001.évi CVIII. torvény 13/A.§ (3)

bekezdése.

8. Az érintettek jogai:

a. On tajékozddhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles
korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Adatok tovabbitasa

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

a.

Tovabbitott adatok a hirlevél kiklildése és kézbesitése érdekében: név, e-mail

cim, utolsé kézbesitett hirlevél datuma.

2. Azérintettek kore: a hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus lGizenetek (e-mail, push lizenet)

kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtdsa a megjelend palyazati forrasokrél, az

aktudlis informacidkrol, termékekrdl, akcidkrdl, uj funkcidkrdl stb.




4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.
5. Aszemélyes adatokat a kovetkez6k kezelhetik a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

ALARIS MENTOR Villalkozasfejleszté és Tandcsadd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
székhely: 1104 Budapest, Kéknyelvl utca 5.B.ép.2.em.7.

e-mail:info@alaris.hu

Cell-Line IT Security Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

székhely: 1112 Budapest, Olt utca 31. B.ép

e-mail:dns@cell-line.hu

Appz4 Korlatolt Felelsségl Tarsasag
székhely: 1121 Budapest, Cinege ut 1-3. B.ép. TT 12.

e-mail: appzdkft@gmail.com

6. Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett kérheti a
hirlevél kikiuldésében kézremi(ikodé szolgaltaté adatkezel6tSl a személyes adatainak

mielSbbi torlését.

7. Az adattovabbitas jogalapja: a felhaszndld hozzdajarulasa, az Infotv. 5.§ (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII.

torvény 13/A.§ (3) bekezdése.
Cookie-k (stitik) kezelése

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok,

idépontok.
2. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
3. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a l[atogatdk nyomon kovetése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatadrideje: a munkamenet siitik

(session) esetén a honlap latogatasanak befejezéséig tart.
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5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k

haszndlataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet6ségiik van a cookie-kat torolni a bongészék Eszkozok/Beallitasok meniljében

altalaban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajaruldas nem szikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zIl6 halézaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért,
az informacids tdrsadalommal 6sszefligg6é szolgdltatds nyujtasdahoz a szolgdltaténak

feltétlenll sziiksége van.
Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemz6 szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfdjlokat
haszndl, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy el&segitik Felhasznald altal

l[atogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhaszndldé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott
informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak. Az
IP-anonimizalds weboldali aktivaldsaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai
Unié tagdllamain bellil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé6 megallapodasban

részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténs tovabbitdsara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal lGzemeltetdjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal GizemeltetSjének
a honlap aktivitasaval 6sszefliggé jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és

az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.
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4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznald bongészé6je altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhaszndlé a
bongészGjének megfelel6 bedllitdasdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes korlien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gy(jtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhaszndlattal kapcsolatos
adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd

bongész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
K&zosségi oldalak

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozOsségi oldalakon

regisztralt neve, illetve a felhaszndlé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon, és

»lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi
elemeinek,termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve

»lajkolasa”, népszerdsitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrdsarél, azok kezelésérél, illetve az &atadas
madjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tdjékozéddhat az érintett. Az
adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
madjdra, illetve az adatok torlési és modositdsi lehetdségeire az adott kozosségi oldal

szabdlyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai

kezeléséhez a kozosségi oldalakon.
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Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgdltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon,

email, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (zeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adataval egylitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év

elteltével torli.

3. E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk

tdjékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tdjékoztatds addsdra, adatok

kozlésére, dtaddsara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és
az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,

amely a megkeresés céljanak megvaldsitdasahoz elengedhetetlenil sziikséges.
Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga
On jogosult arra, hogy az adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,

hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez vald jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat

utjan torténd — kiegészitését.
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3. Atorléshez valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel§ pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozd

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog
Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen
elvarhato lépéseket —ideértve technikai intézkedéseket —annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel§ adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra

mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi

feltételek valamelyike teljesil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e azadatkezel&nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai

elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatdsaghoz vald jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On &ltal egy adatkezels rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil,
hogy ezt akaddlyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére

bocsatotta (...)
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7. Atiltakozashoz vald jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes

adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lzletszerzés estén
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha
On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,

akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi Gigyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelent6s mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az

esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.
Intézkedési hatarid6

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl

szamitott 1 honapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasarél az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétl szamitott 1

hénapon beliil tajékoztatja Ont.
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Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja Ont az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely

fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
Adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomdny és technoldgia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szint(i adatbiztonsdgot garantalja,

ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy mduszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza lehet
allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantdldsara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére

szolgdld eljarast.
Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmiincidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az

érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi

tdjékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az

16



adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinGsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az

adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,

beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbll ered6 esetleges hatranyos

kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

az adatkezelS megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott

személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetSéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas kockazat

a tovdbbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

a tdjékoztatas aranytalan eréGfeszitést tenne szilikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kodzzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony

tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti

hatésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6éen magas

kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatdsagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,

legkés6bb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az

55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens

valdszinUlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira

nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 dran belil, mellékelni kell hozza a késedelem

igazoldsara szolgdld indokokat is.
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Panasztételi lehet8ség

Az adatkezel§6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail:

Zarszo6

ugyfelszolgalat@naih.hu

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXIl. toérvény — az informacidés oOnrendelkezési jogrél és az

informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirGl (f6képp a

13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi

gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLVIIIl. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és

egyes korlatairdl (kilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol
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2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé

EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdg ajanlasa az el6zetes

tdjékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet

hatalyon kivil helyezésérdél

19



